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Ilustracja 9.3. Inteligentny termostat Nest – materializacja idei Internet Rzeczy
Źródło: nest.com [dostęp: 24.05.2018].

4. Kryptowaluty
Kryptowaluty to nieoficjalne lub alternatywne waluty pozostające poza kontrolą systemu 
bankowego. Są postrzegane jako cyfrowe aktywa, które dzięki algorytmom i przy wyko-
rzystaniu otwartego oprogramowania, wsparciu sieci peer-to-peer oraz kryptografii reje-
strują informacje o stanie posiadania określonych zasobów.

Najbardziej oczywistym przykładem koncepcji alternatywnego pieniądza jest wykre-
owany w 2009 roku bitcoin. W odniesieniu do marketingu i sprzedaży warto wspomnieć 
o próbach włączenia alternatywnych walut jako środka płatniczego przez niektóre firmy, 
takie jak: Microsoft, Virgin Galactic, Expedia.com czy Subway.

5. Blockchain
Idea gromadzenia i przesyłu danych na temat transakcji zawartych w sieci przy wyko-
rzystaniu kryptografii. Etymologia słowa „blockchain” to: blok transakcji (ang. block) 
i katalog, czyli łańcuch kart (ang. chain). Blockchain jest mylnie postrzegany wyłącznie 
w kategoriach płatności czy zapisów księgowych. Koncepcja zakłada prowadzenie jawne-
go, ogólnie dostępnego rejestru zdarzeń (niekoniecznie finansowych). 

Najbardziej popularne zastosowania blockchain to… kryptowaluty, takie jak bitco-
in. Dzięki tej technologii powstaje nowa dziedzina finansów tzw. FinTech, a blokchain 
można w praktyce sprowadzić do rejestracji każdej jednej transakcji, np. zużycia mediów 
(gaz, energia elektryczna itp.), rejestru wyników badań lekarskich (medycyna), rejestru 
składek, aut, faktur (administracja).
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6. Druk 3D
Drukowanie przestrzenne, tzw. 3D, to metoda projektowania i wytwarzania (druku) go-
towych elementów i przedmiotów dzięki łączeniu materiałów pozostających pod kontro-
lą komputera. Upowszechnienie technologii w ostatnich latach spowodowało, że druk 
3D wyszedł z etapu prototypowania na rzecz konstrukcji całych obiektów.

Przykłady zastosowania druku 3D w marketingu:

• prototypowanie i personalizacja produktów przez klientów (np. Volkswagen),
• tworzenie miniaturek produktów i figurek konsumentów (np. Coca-Cola, Asics),

Ilustracja 9.4. Obuwie sportowe firmy Asics – druk 3D
Źródło: https://www.youtube.com/watch?v=ozov0LBDtE8&feature=youtu.be [dostęp: 24.05.2018].

7. Drony
Dron to bezzałogowy obiekt powietrzny, zdalnie sterowany lub wykonujący zaplanowa-
ny, autonomiczny lot. Dzięki wykorzystaniu dodatkowych podzespołów, takich jak choć-
by kamera wideo czy aparat cyfrowy, jest w stanie przesyłać obraz w czasie rzeczywistym 
lub fotografować wskazane obiekty. 

Drony a aktywność w marketingu i sprzedaży:

• transmisja obrazu live z eventów/wydarzeń sponsorowanych,
• dostawa produktów pod wskazany adres (do uregulowania na poziomie legisla-

cyjnym – „otwarcie nieba” przez regulatora EU, USA, regulacje lokalne),
• nośnik reklamowy transportujący ulotki, broszury lub banery reklamowe.


